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TERESA GUAJARDO BERLANGA Secretaria de Fiscalizacién y
Rendicién de Cuentas con fundamento en los articulos 19 fraccion
VIl y 31 fraccion IX de la Ley Organica de la Administracion
Publica del Estado de Coahuila de Zaragoza, los articulos 2

fracciones | y IV, 6, 7 y 44 de la Ley General de

Responsabilidades Administrativas, asi como el artlculo 11
fraccién | del Reglamento Interiorde la Secretaria de Fiscalizacion
y Rendicién de Cuentas del Estado de Coahuila de Zaragoza.

CONSIDERANDO

Que los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos y 171 de la Constitucion Politica del Estado de
Coahuila de Zaragoza, establecen que los recursos econémicos
de que dispongan la Federacion, las entidades federativas y los
Municipios, los organismos publicos auténomos vy las entidades
paraestatales y paramummpales se administraran con eficiencia,

eficacia, economla, transparencia y honradez para satisfacer los

objetivos a los que estén destinados; principios que  deben ser
observados, entre otros, en los procedimientos de contratacion
publica.

Que la Ley General de Responsabilidad Administrativa previene
obligaciones propias de los servidores. pubhoos las cuales tienden
especificamente a la salvaguarda de los principios de honradez e
imparcialidad en el desempefio de la funcion publica cuando ésta
se desarrolla, entre otros, en interaccién con los barticulares a
efecto de que no obtengan beneficios indebidos utilizando el
empleo, cargo o comision que ostentan; esto motivé la necesidad
de contar con un diagnéstico que permita conocer el nivel de
responsabilidad de los servidores publicos que intervienen en los
procedimientos de contrataciones, para lo cual la Secretaria de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas conjuntamente con la
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Comisién Permanente de Contralores Estados-Federacion,
mediante agenda comun de acciones para prevenir la corrupcion,
presentaron en la Segunda Asamblea Ordinaria de la Comision
Permanente de Contralores Estados-Federacidén, una de las
acciones de mayor importancia:

Accién 4: Protocolo de Actuacién de los Servidores Publicos en
Contacto con los Particulares.

Que una de la prioridades de esta Administracién prevista en el
Eje 1 de Plan Estatal de Desarrollo 2017-2023, sera el combate a
la corrupcién desde una perspectiva integral gue comprenda
acciones preventivas 'y correctivas aplicables a todas las partes
involucradas en actos ilicitos.

Que resulta de interés para la sociedad que el Estado implemente
mayores acciones preventivas contra los actos de corrupcidn que
garanticen que la toma de decisiones gubernamentales no sea
vulnerada por-intereses particulares, por lo.que la administracion
publica estatal requiere medidas especificas que eviten la
corrupcién en las contrataciones, lo que permitira asegurar
mejores condiciones de contratacion y que la administracion de
los recursos publicos se realice con estricta observancia a los
principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia Yy
honradez.

Que ante la necesidad de que se constituya un esfuerzo conjunto

entreé ciudadania y gobierno para el fortalecimiento de la €tica y Ia
integridad en el servicio publico, ante la demanda social y legitima
de que este gobierno tome medidas eficaces y frontales en la
prevencién y el combate a la corrupcién, y tomando en cuenta que
esta Secretaria de Fiscalizacion y Rendicién de Cuantas esta
facutada para establecer normas, directrices, politicas,
estrategias, acciones y medidas que le permitan verificar el
cumplimiento de las obligaciones de los servidores plblicos y que
rijan el actuar de aquellos que intervienen en procedimientos que
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impliquen la entrega de recursos pablicos, he tenido a bien emitir
el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO DE
ACTUACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS EN

CONTACTO CON LOS PARTICULARES EN MATERIA DE

CONTRATACIONES PUBLICAS

ARTICULO PRIMERO.- E| presente Acuerdo tiene por objeto

‘expedir el Protocolo de Actuacion que deben observar los
servidores publicos que participen en procesos de contrataciones

en el Estado de Coahuila de Zaragoza, con los particulares
involucrados en estos procesos.

ARTICULO SEGUNDO.- El incumplimiento a lo dispuesto en el
presente Acuerdo por parte de los servidores: publicos; sera causa
de responsabilidad administrativa, conforme a lo establecido en Ia
Ley General de Responsabilidades Administrativas.

ARTICULO TERCERO.- La aplicacién del presente Acuerdo debe
realizarse sin perjuicio del cumplimiento de las disposiciones
juridicas que regulen las contrataciones publicas.

La inobservancia de alguna de las previsiones contenidas en este
Acuerdo, no afectara por si misma |a validez juridica de los actos
a que se refiere el parrafo anterior.

ARTICULO CUARTO.- La informacién que se obtenga, genere o
resguarde por las dependencias y entidades de la administracion
publica estatal, con motivo de Ia aplicacién del presente Acuerdo,
estara sujeta a lo establecido en las disposiciones en las materias
de archivos, proteccion de datos personales, transparencia Y
acceso a la informacién publica.
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ARTICULO QUINTO.- La Secretaria de Fiscalizacion y Rendicion
de Cuentas evaluara el cumplimiento del presente Acuerdo,
mediante los mecanismos que establezca'para tal efecto.

ARTICULO SEXTO.- La interpretacién para efectos
administrativos y la resolucion de los casos no previstos
corresponderan a la misma Secretaria de Fiscalizacion y
Rendicién de Cuentas, quien brindard capacitacion, asesoria y
apoyo a las dependencias gubemamentales y organismos
descentralizados, asi como a los' ciudadanos que lo requieran
para la implementacion de este Acuerdo, mediante tutoriales en
linea o de manera personalizada, relacionados con los
procedimientos de contratacion publica.

ARTICULO SEPTIMO.- Los 6rganos internos de. control de cada
dependencia y entidad, vigilaran el cumplimiento de lo dispuesto
en el presente Acuerdo.

ANEXO UNICO
PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA
DE CONTRATACIONES PUBLICAS

Seccién |
Aspectos generales

1. Este Protocolo tiene por objeto establecer los lineamientos
generales que deberan observar los servidores publicos que
participen .en procesos de contrataciones en el Estado de
Coahuila de Zaragoza, con los particulares involucrados en estos
procesos.

2. Para los efectos del presente Protocolo, se entendera por:
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I Contacto con particulares: Comunicacién a
través de cualquier medio entre particulares y los servidores
publicos sujetos a este Protocolo;

I Contrataciones pablicas: Los actos a partir de las
autorizaciones o dictdmenes previos para realizar los
procedimientos de contratacién hasta la conclusién de los

‘mismos, sujetos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Puablico, la' Ley de Obras Pubicas ¥
‘Servicios Relacionados con las Mismas, la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios para

el Estado de Coahulla de Zaragoza'y la Ley de Obras Publicas

y ‘Servicios Relacionados con las Mismas para del Estado de
Coahuila de Zaragoza.

Entre los actos y autorizaciones previas a que se refiere el
parrafo anterior se encuentran comprendidos los siguientes:

o Autorizacién del pago de servicios en los que no sea
posible pactar que el costo sea cubierto después de la
prestacion del servicio.

» Autorizacién del proyecto ejecutivo.

o Dictamen de excepcidn a la licitacién piblica.

e El escrito de autorizacion para realizar una adjudicacion
directa en lugar de una invitacién a cuando menos tres
personas o licitacién plblica.

lll. Dependencias: Las Secretarias del ramo que conforman la
administraciéon  plblica centralizada y los  drganos
administrativos desconcentrados.

IV. Entidades: Los organismos publicos descentralizados, los
organismos publicos de participacién ciudadana, las empresas
de participacion estatal, los fideicomisos publicos y ‘demas de
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naturaleza analoga que conforman la administracién publica
paraestatal;

V. Manifles;to de No Conflicto de Interés: Acuerdo por el que
se emite el Manifiesto de No Conflicto de Interés publicado en el
Periédico Oficial del Gobierno del Estado namero 21 de fecha
11 de marzo del afio 2016.

Seccién ll
Reglas generales para el contacto con particulares

3. Los servidores publicos en su contacto con los particulares
involucrados ‘en los procesos de contratacion publica deberan
conducirse con diligencia, rectitud, imparcialidad, honradez,
legalidad y respeto, asi como atender estrictamente las
disposiciones juridicas que regulan sus. obligaciones, el conflicto
de'interés y los casos en que deberan abstenerse de intervenir y
de excusarse para conocer de determinados asuntos.

4. Cuando los servidores publicos que intervienen en los
procedimientos de contrataciones plblicas, tengan conocimiento
de actos u omisiones de particulares ‘o' de otros servidores
publicos que comprometan la actuacién con la que deben
desempefiarse en sus empleos, cargos © comisiones, esto es,
que resulten contrarias a los principios que rigen el servicio
publico, deberan hacerlo del conocimiento del titular del 6rgano
interne de control, y en su caso del area juridica de [a
dependencia o entidad de que se trate a efecto de que se tomen
las medidas que resulten conducentes.
5. Las dependencias y entidades deberan informar a los
particulares al inicio del procedimiento de contrataciones publicas
de que se trate o0 en el primer contacto con motivo de éste, lo
siguiente:
a)Que los servidores publicos en el contacto con particulares
deben observar el presente protocolo y que éste puede ser
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consultado en el portal de la Secretarfa de Fiscalizacién 'y
Rendicién de Cuentas.

b)Las diferentes etapas de los procesos de contratacién que
para ello establezca la Secretaria de Fiscalizacién y
Rendicién de Cuentas.

c)Que los datos personales que se recaben con motivo del
contacto con particulares en los procesos de contratacion
seran protegidos y tratados conforme ‘a las disposiciones
J_uridlcas aplicables, y

d)El derecho que tienen los particulares de presentar queja o
denuncia, ante el érgano interno de control o autoridad
competente que corresponda, por el incumplimiento de
obligaciones que adviertan en el contacto con los servidores
publicos, mediante los medios: establecidos para tal efecto.

6. Los servidores publicos deberan adoptar medidas para proteger
los datos personales de los particulares, asegurandose de
sefialarles cual es el proposito de recabarlos y solicitar su
consentimiento de manera expresa, por escrito o cualquier medio
de autenticacién, para el caso de que terceras personas accedan
a dichos datos.

7. El contacto con particulares deber4 llevarse a cabo a través de
los medios de comunicacion que provea la dependencua o entidad
0 -en sus inmuebles, segln corresponda.

8. El contacto con particulares se efectuara preferentemente por
escrito' {en medios fisicos o electrénicos) con la finalidad de que
exista constancia del asunto, ‘'sin perjuicio de lo sefialado por las
disposiciones juridicas aplicables.

Seccion lll
Celebracién de reuniones
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9. Salvo lo dispuesto por las disposiciones legales o
reglamentarias aplicables, para la celebracion de reuniones con
los particulares involucrades en los procesos de contratacion
pUblica deberéa mediar cita previa y el servidor pUblico dara aviso
a su superior jerarquico.

10. El servidor publico dara aviso por escrito o correo electrénico
al titular del 6rgano interno de control de la dependencia o entidad
correspondiente, la celebracién de las reuniones con los
particulares involucrados en los procesos de contratacion publica,
fuera de los eventos de dichos procesos.

En el aviso a que se refiere el parrafo anterior, se sefialara lugar,
fecha, hora, el objeto de la reunién y la informacion relacionada
con la contratacién pulblica de que se trate; el érgano interno de
control podra designar a un representante para que asista a la
reunién.

11. De cada reunién se levantard una minuta que debera ser
firmada por los: participantes y contendra al menos: la fecha, la
hora de inicio y de conclusién, los nombres completos de todas
las personas que estuvieron presentes y el caracter, cargo o
puesto directivo con el que participaron, asi como los temas
tratados. La minuta original debera enviarse al titular del érgano
internc de control correspondiente, en un plazo no mayor a dos
dias habiles contados a partir de su formalizacion.

Seccién IV
Actos plblicos

12. Cuando en las contrataciones publicas, resulte procedente la
realizacion de actos publicos, en términos de los ordenamientos
juridicos aplicables, se debera tomar en consideracion lo
siguiente:
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. El servidor publico dara aviso de los eventos de contratacion
que se celebren, por escrito o correo electrénico al titular del
4rgano interno ‘de control de la dependencia o entidad
correspondiente y le enviara con la debida oportunidad, la
informacion relacionada con cada proceso; el érgano de
control interno podré designar a un representante para gue
asista a los actos dentro del proceso respectivo.

Il. Al inicio del acto el servidor publico responsable debera
identificarse ante todos los asistentes, a quienes pedira: que
se registren en la lista que al efecto se elabore, asentando
cuando menos sus hombres completos y el caracter, cargo o
puesto directivo con el que participan, y

lll. El servidor publico que presida el acto, informara a los
participantes que una vez iniciado el mismo no se recibiran
propuestas dentro del proceso de contratacion respectivo.

Seccién'V
Procedimientos deliberatives

13. Cuando en los procedimientos de contrataciones publicas,

existan procedimientos deliberativos, tales como evaluaciones y
analisis de informacién, los servidores publicos se abstendran de
proporcionar informacién a los particulares involucrados en el
proceso de contratacion y a personas ajenas al mismo, previc a la
notificacion de la resolucion correspondiente,
Seccion Vi
Del Manifiesto de No Conflicto de Interés

14. Se estara a lo dispuesto en el Manifiesto de No Conflicto de
Interés publicado-en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado,
Namero 21, de fecha 11 de marzo del afio 2016.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Acuerdo entraré en vigor al da siguiente
de su publicacién en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado.
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SEGUNDO.- Las dependencias y entidades de la Administracién
Publica Estatal, contaran con un plazo de 60 dias habiles

contados:-a partir del dia 'siguie‘ntexde la publicacion del presente.

Acuerdo en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado, para dar
‘cumplimiento a esta disposicion.

Dado en la ciudad de Saltillo, Coahuila de Zaragoza, a los 29
dias del mes de marzo de dos mil diecinueve.

SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION
LA SECRETARIA DE FISCALIZACION Y RENDICION DE
CUENTAS

TERESA GUAJARDO BERLANGA
(RUBRICA)



